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Szakmai szolgaltatasok nyujtasara
vonatkozé altalanos szolgaltatasi
feltételek

1. Altalanos cél

1.1.A jelen Altalanos Szolgaltatasi Feltételek Onre, mint
fogyasztonak nem minésiilé Ugyfeliinkre vonatkoznak, aki
Szolgaltatasokat vesz igénybe, az EPS-Connect
International Zrt.-t6l.

1.2.Az EPS-Connect altal az On, mint ,,Ugyfél” részére
nyujtandé Szolgaltatasok leirasa a szamlainkon,
arajanlatainkban, munkaleirasokban vagy egyéb egyedi
megallapoddsokban (a tovabbiakban: ,Munka
Megallapodas”) olvashatok, vagy barmely olyan egyéb az
EPS-Connect altal biztositott formaban. A Szolgaltatasok
terjedelmét a Munkaszerzédés- , valamint az Ugyfél altal
megadott alkalmazandé specifikaciok vagy kdvetelmények
tartalmazzak.

1.3.A Szolgaltatasok barmely valtoztatasahoz az Ugyfél és az
EPS-Connect kdzotti irasbeli megallapodasra van sziikség.

1.4.BARMELY ELTERES VAGY ELLENTMONDAS ESETEN A
JELEN ALTALANOS FELTETELEK ES A MUNKA
MEGALLAPODAS KOzZOTT, A MUNKA MEGALLAPODAS
SZOVEGE AZ IRANYADO.

2. Fogalom-meghatarozasok

A jelen Altalanos Feltételekben vagy a hatdlya ald tartozé
barmely Munka Megéllapoddsban nagybetikkel jeldlt
kifejezések az alabbiakban meghatarozott jelentéssel birnak.
Az egyes Mellékletek vagy Munka Megallapodasok kuilénbdzé
vagy tovabbi fogalom-meghatarozasokat is tartalmazhatnak.

A ,,Szerz6dés” a jelen Altalanos Feltételeket és a hatalyuk ala
tartozé egy vagy toébb Munka Megallapodast jelent, és
meghatarozza az egyes Felek jogait és kotelezettségeit az
EPS-Connect altal nyujtott Szolgaltatasok tekintetében.

A ,Fogyaszté” az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1999.
majus 25-i, 1999/44/EK szamu, a fogyasztasi cikkek
adasvételének és a kapcsolédd jotallasnak egyes
vonatkozasairél szo6ldé iranyelvében fogyasztdéként
meghatarozott személyeket jelenti, az iranyelv id6r6l id6re
tortén6 modositdsanak vagy a helyébe 1ép6 jogszabalynak
megfeleléen.

Az ,Ugyfél” Ont, mint természetes személyt vagy jogi
személyt jelenti, aki részére az EPS-Connect Szolgéltatasokat
nyuijt.

A ,Bizalmas Informacidk” jelentik valamennyi pénzigyi,
miszaki és egyéb informaciot, azok valamennyi masolatat is
beleértve (beleértve tébbek kdz6tt minden megallapodast, fajlt,
kényvet, naplot, grafikont, nyilvantartast, tanulmanyt, jelentést,
Utemtervet, tervet, statisztikai informacidkat, know-how-t,
fogalmakat, technikakat, tervrajzokat, specifikaciokat,
folyamatokat, szamitdgépes programokat, tervezeteket,
rendszereket, gyartasi, Ugyfél informacidkat, képleteket,
folyamatokat, otleteket, taldlmanyokat /akar
szabadalmaztathatd, akar nem), sematikus &brazolasokat
vagy a munkavallalok és tanacsadok nevét és szakértelmét is),
vagy barmely olyan egyéb informaciot, amelyet az Atadé Fél

bizalmas informacioként tintet fel, amelyet a Fogado Fél
részére, kdzvetve, vagy kbézvetlenil az Atado Fél biztosithat
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vagy tehet k6zzé vagy amelyet a Fogado Fél szerezhet meg,
kdzvetve, vagy kdzvetlenll az Atadd Féltdl, azt a helyzetet is
beleértve, ahol mindez az Atadé Fél vagy az Atadé Fél
vallalkozéinak, engedélyeseinek vagy egyéb Ugyfeleinek
barmely létesitménye ellen6rzésének az eredménye. Ez a
kifejezés magaban foglalja a Bizalmas Informaciok valamennyi
masolatét és a beldluk készult kivonatokat, illetve az Atadd Fél
altal vagy javara készitett, Bizalmas Informaciokat tartalmaz,
szamitégéppel generalt valamennyi tanulmanyt és adatot is. Az
Atadé Fél altal Bizalmas Informacionak tekintett informaciok
szbban, vizudlisan vagy irasban is k6zolhetdk.

A Bizalmas Informaciok minden irasbeli kézzétételét ,Bizalmas
Informacionak” tekintettként kell megjeldlni, kivéve, ha (i)
kifejezetten ,Nem bizalmasként” jeldlik meg vagy hasonlo
bejegyzésiinek mindsil, vagy (ii) a jelen Altalanos
Feltételekben vagy a Felek Megallapodaséban foglalt kizaras
ala esik.

A ,Dij vagy Dijak” azokat a dijakat, koltségeket, arakat,
dijakat, raforditas alapu (T&M) Dijakat vagy barmely fajta
kompenzaciét jelentenek, amelyek az Ugyfél altal az EPS-
Connect részére a Szerz6dés szerint fizetend6ek.

A, Vis maior esemény" olyan eseményt jelent, amely az adott
Fél (vagy a nevében eljaré barmely személy) ellenérzési kérén
kivll esik, amelyet a természeténél fogva nem lehetett volna
elére latnia az ilyen Félnek (vagy az ilyen személynek), vagy
ha elkerilhetetlen volt, és magaban foglalja tobbek kdzott a
természeti csapasokat, viharokat, éarvizeket, zavargasokat,
tlzvészt, szabotazst, polgari zavargast vagy polgari
elégedetlenséget, a polgari vagy katonai hatdésagok
beavatkozasat, (bejelentett vagy be nem jelentett) haborus
cselekményeket vagy a fegyveres ellenségeskedést vagy
egyéb nemzeti vagy nemzetkdzi katasztrofat vagy egy vagy
tobb terrorcselekményt vagy energiaforras-hianyt.

Az ,Altalanos Feltételek” az EPS-Connect altal az On részére
nyujtandd, Szakmai Szolgaltatasok nyujtasara vonatkozé
Altalanos Szolgaltatasi Feltételeket jelentik.

A ,Szellemi Tulajdonjogok vagy SzTJ” a vilagszerte
létrehozott szerz6i mlvekhez f(iz6d6, valamennyi materidlis és
immaterialis jogot jelenti, beleértve tobbek kozott a szerzbi
jogokat és erkdlcsi jogokat, a védjegyeket és kereskedelmi
nevekhez fliz6d6 jogokat és a hasonld jogokat, kereskedelmi
titokhoz fiz6d6 jogokat, szabadalmakat, mddszereket,
terveket, algoritmusokat és egyéb szellemi vagy ipari
tulajdonjogot (barmely fajtaju és természeti is legyen az egész
vilagon és barmilyen maodon is legyen megjeldlve), akar a jog
mikoddésével, szerz6dés, engedély folytan vagy egyéb modon
keletkezett, akédr szabadalmaztathat6, akar nem, tovabba
valamennyi regisztraciot, kezdeti bejelentést, megujitast,
kiterjesztést, folytatast, megosztast vagy ujbdli kibocsatast is,
most vagy a jovében hatalyos médon.

Az ,,EPS-Connect” az aldbbi magyarorszagi vallalatot jelenti:
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A ,Fél vagy Felek” az Ugyfelet és az EPS-Connect-et jelenti,
kiilén vagy egytittesen.

A ,,Szolgaltatas” az EPS-Connect altal az Ugyfél részére
végzett tevékenységeket jelenti, a vonatkozé Munka
Megallapodasban leirtaknak megfelel6en.

A ,,Harmadik fél” az EPS-Connect-t6l vagy az Ugyféltél eltérd
személyt vagy Uzleti vallalkozast jelenti.

A ,,Munka Megallapodas” egy mindkét fél altal elfogadott
irasbeli dokumentumot (pl. egy szamlat, ajanlatot, arajanlatot,
munkakimutatast vagy On altal kibocsatott megrendelést)
jelent. Az elfogadas jelenthet egy alairast vagy a teljesités
kezdetét vagy egyéb implicit [rautalo] magatartast (pl. a szamla
kifizetése).

A ,,Munkanap” a magyarorszagi munkanapokat jelenti, amikor
a bankok altalanosan nyitva vannak a latogatok szamara, 9:00
és 17:00 dra kodzott, a kozép-eurdpai id6 szerint.

A jelen Feltételek és a Munka Megallapodasok szbévege eltéré
vagy tovabbi fogalom-meghatarozasokat is tartalmazhat.

3. Az Altalanos Feltételek elfogadasa

3.1.Az EPS-Connect Szolgaltatasainak Munka Megallapodas
alapjan valé barmilyen igénybevétele egyuttal a jelen
Altalanos Feltételek elfogadasanak minésiil.

3.2.Ha a Felek kozdtt nem j6tt létre kolcsdndsen alairt és
kotelezd erejli Szerzédés, akkora jelen Altalanos Feltételek
alkalmazandok és tekintend6k a teljes Szerzddésnek
abban az esetben, ha:

a) az Ugyfél elfogadja az EPS-Connect altal nydjtott
Szolgaltatasok teljesitését vagy nyujtasat; vagy

b) az Ugyfél kifizeti az EPS-Connect altal az Ugyfél
részére kibocsatott szamlat.

3.3.A jelen Altalanos Feltételek hatalyos verzidja elérhetd a

kévetkez6 cimen: http://www.eps-connect.hu.
4. Szavatossagok

4.1.Az EPS-Connect szavatolja, hogy:

a) @ SzerzGdéshdl eredd kotelezettsegeit a tole
észszerien elvarhaté gondossaggal és
szakértelemmel teljesiti;

b) a tevékenységeket kompetens és megfeleld
tapasztalattal rendelkezé személyek végzik,
professzionalis modon;

c) A Szolgaltatasokkal kapcsolatban az Ugyfél
rendelkezésére bocsatott barmely anyag vagy
dokumentacid6 mentes Harmadik felek jogaitdl (a
Szellemi Tulajdonjogokat is beleértve), amelyek
megakadalyoznak, nehezitenék, illegalissa vagy
lehetetlenné tennék az EPS-Connect altal biztositott
felhasznalasi jogok gyakorlasat, a Szerzddésben és
az alkalmazandd jogszabalyokban meghatarozott
korlatozasokkal.
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4.2 A jelen Szerz6désben, egy Munka Megallapodasban vagy
ezek mellékletében foglalt kifejezett rendelkezéstél
eltekintve, barmely fajta szavatossagot, akar kifejezettet,
akar hallgatélagosat vagy akar jogszabaly szerintit,
beleértve tobbek kdzott az eladhatésagra és az adott célra
val6 alkalmasséagra vonatkozé hallgatélagos szavatossagot
is, az EPS-Connect az alkalmazando jog altal megengedett
lehetd legteljesebb mértékben kizar.

A Munka Megéllapodasban foglalt eltérd rendelkezések
hianyaban, a Szolgaltatasokat és anyagokat nem az Ugyfél
egyedi kdvetelményeinek vagy céljanak valé megfelelésre
tervezték.

4.3.Az EPS-Connect altal készitett és rendelkezésre bocsatott
tervek és tervezetek kizarélag az ilyen terveken vagy
barmely kisérd jegyzeten meghatarozott telephely/helyszin
vonatkozasaban hasznalhaték. Az EPS-Connect nem
biztosit ,sablon” terveket vagy tervezeteket.

4.4.Mig az EPS-Connect megtesz minden eréfeszitést annak
érdekében, hogy teljes mértékben professzionalis
hozzaallast nyujtson minden elvégzett munka esetén,
meégsem tud garanciat vallalni ajanlasainak betartasa
esetén sem valamely Ugyfél altal elvart eredményért,
mivel szamos, az eredményt befolyasold tényezd az EPS-
Connect ellendrzési kérén kivul esik.

4.5.Az Ugyfél tudomasul veszi és egyetért azzal, hogy az EPS-
Connect alvallalkozékat (Harmadik Feleket, kereskedelmi/
szabaduszé partnereket) alkalmaz a Szolgaltatasok
nyujtasahoz. Az EPS-Connect felelés az ilyen
alvallalkozokért és a teljesitményiikért az Ugyfél felé,
kivéve, ha az alvallalkozét az Ugyfél valasztotta vagy irta
eld az igénybevételét. Az Ugyfél bizonyos személyek
alkalmazasa iranti igényét az EPS-Connect csak akkor
tudja teljesiteni, ha err6l a Felek kordbban irasban
megallapodtak.

5. Az Ugyfél kételezettségei

5.1.Az Ugyfél az EPS-Connect részére kiilon dij felszamitasa
nélkil hozzaférést biztosit (a tavoli hozzaférést is
beleértve) az Ugyfél létesitményeihez, informéacidihoz,
személyzetéhez, helyiségeihez és eréforrasaihoz.

5.2.Az Ugyfél feleléssége annak biztositasa, hogy a Szerzédés
teljesitéséhez és befejezéséhez szikséges valamennyi
dokumentumot idében bocsassa az EPS-Connect
rendelkezésére, anélkiil, hogy kifejezetten kérni kellene
Oket, valamint, hogy EPS-Connectet tajékoztassak minden
olyan eseményrél és korilményrél, amely lényeges a
Szerz8dés teljesitése szempontjabdl. A jelen pont minden
olyan dokumentumra, eljarasra és feltételre is vonatkozik,
amely el6szor a konzultacios idészak alatt keletkezik vagy
merdl fel.

5.3.Az Ugyfél koteles a teljesités atvételére és minden
leszallitando ellendrzésének elvégzésére 5 (6t)
munkanapon belll, és el kell fogadnia vagy el kell
utasitania a leszéllitandét. Az elutasitasnak a hibéas
teljesitésen kell alapulnia, vagyis csak olyan okbdl
lehetséges, ha a leszallitandé nem felel meg a Szerz6dés
szerinti specifikaciokkal vagy elfogadott kévetelményekkel,
vagy ha az EPS-Connect megsértette barmely
szavatossagat (a tovabbiakban: ,Hiba”) és az EPS-
Connect felel6s a Hib&ért.
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6.

6.1

6.2

6.3.

7.

71

7.2

7.3

Elutasitas esetén az EPS-Connect jogosult és koteles a
Hiba kijavitasara, gazdasagilag észszer(i hataridén belil és

a leszallitand6 ismételt atadasara.
Dijak és dijvaltozasok

.Hacsak a Felek masként nem allapodtak meg, a Dij az
alabbiak kézll egy vagy tobb fajta lehet:

a) a Munka Megallapodasban elirt ellenérték,

b) Az EPS-Connect Szolgaltatds kiszamlazasakor
érvényes sztenderd dijai (lasd még a 6.2 Szakaszt),

c) Budapesten kivili utazasok esetén 1,- eurd/km

utazasi dij. Az utazassal t6ltétt id6, amely meghaladja a
napi 30 percet, az alkalmazand6 o6radij felével kerdl
felszamitasra (ha a Felek dradijban allapodtak meg a

Szolgaltatasok tekintetében).

d) a kuls6, jovahagyott beszallitok (alvallalkozok,
tanacsadok) igénybevétele a beszallité iranyadoé
dijainak alkalmazasaval keril felszamitasra.

Az EPS-Connect a sztenderd dijszabasat a kovetkezd
linken teszi elérhetévé sajat dontése alapjan: https:/

www.eps-connect.hu.

A DIJAKAT AZ EPS-CONNECT SAJAT BELATASA
SZERINT ES EGYOLDALU DONTESE ALAPJAN
VALTOZTATHATJA. ABBAN AZ ESETBEN, HA A FELEK
SZERZODESE NEM TARTALMAZ MEGALLAPODAST
VALAMELY SZOLGALTATAS DIJAROL VAGY HA EGY
DIJROL NEM KIFEJEZETTEN MOND LE AZ EPS-
CONNECT IRASBAN, AZ EPS-CONNECT KOZZETETT (A
SZAMLAZAS IDOPONTJABAN HATALYOS) SZTENDERD
DIJAK ES KOLTSEGEK ALKALMAZANDOAK.

Ha tébb mint egy Ugyfél hozza Iétre a jelen Szerzédést,
az Ugyfelek egyetemlegesen feleinek a Dijak teljes
O0sszegének megfizetéséért.

Fizetés

Az Ugyfél altal az EPS-Connect részére fizetendé Dijak
nem tartalmazzak az adokat. Az Ugyfél vallalja, hogy
megfizet barmely alkalmazandé értékesitési, hasznalati,
személyes vagyon-, jovedéki-, hozzaadottérték-, forras- és
egyéb olyan adot, amelyet a tranzakciora vagy a
Szolgaltatasokra vagy azok birtoklasara, hasznalatara,
Uzemeltetésére vagy karbantartasara vetnek ki.

A szamlakat az EPS-Connect székhelye szerinti
jogszabalyokkal &sszhangban kerlilnek kiallitasara.
Barmely tovabbi szamlan, feltiintetend® tartalomrdl vagy
adatrol az Ugyfélnek értesitést kell kiildenie EPS-Connect
szamara. A szamla befogadasanak Ugyfél altali elutasitasa
hianyzé adatok vagy informaciok miatt, amelyekr6l nem
értesitette az EPS-Connectet, a késedelmes fizetés
jogkdvetkezményeit kell alkalmazni.

Ha az Ugyfél késedelembe esik barmely esedékes

kifizetéssel, az EPS-Connect jogosult kamat kdvetelésére a
késedelmes Osszeg utan, az alkalmazand6 jognak
megfeleléen.
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7.4Ha az Ugyfél hataridében nem teljesiti fizetési

kotelezettségét, akkor az EPS-Connect szédmara
rendelkezésre allé barmely egyéb jog vagy igény nélkul, az
EPS-Connect jogosultta valik legalabb 5 (6t) munkanappal
korabban megkuldoétt irasbeli értesités utjan:

a) a Szerz6désbdl eredd kotelezettségei teljesitésének
vagy tovabbi teljesitésének felfiiggesztésére, anélkiil,
hogy a kdvetkezményekért felelne az Ugyfél vagy
barmely Harmadik fél felé; és

b) az Ugyfél Termékek és/vagy Szolgaltatasok
hasznalataval kapcsolatos jogainak felfiiggesztésére,
vagy a Szerz6dés szerinti teljesités felfiggesztésére.

8. Szellemi tulajdon

8.1.Az EPS-Connect altal tervezett, felvazolt vagy leszallitott

munkakat, anyagokat, terveket vagy egyéb dokumentaciot
az Ugyfél részére a Szerzddés alapjan, akkor valamennyi
kapcsolédo jog, a hozzajuk fz6d6 szerzdi jogokat is
beleértve, az EPS-Connecté marad és az Ugyfél altal
kizarolag arra a célra hasznalhatéak fel, amelyre
rendelkezésre bocsatottak azokat. Az Ugyfél nem
terjeszthet vagy értékesithet semmiféle munkat, anyagot,
tervet vagy egyéb dokumentaciét egyetlen harmadik fél
részére sem az EPS-Connect irasbeli hozzajarulasa nélkdl.

8.2.Mindkét Fél csak a Szerz6désben meghatarozott Szellemi

Tulajdonjogokkal kapcsolatban biztosit engedélyeket és
jogokat, és nem biztositanak egyéb jogokat sem kozvetve,
sem kozvetlendl, hallgatélagosan vagy egyéb maédon.

Az Ugyfél Szellemi Tulajdonjogai altal védett mivek vagy
az olyan mivek tekintetében, amelyeket az EPS-Connect
részére a Szerz6dés értelmében biztositanak (az Ugyfél
tartaimakat is beleértve), az Ugyfél vallalja, hogy telies
mértékben képes és jogosult, valamint minden jogot
biztosit az EPS-Connect Szerz6désbdl eredé felelésségei
teljesitésének el6segitéséhez szikséges barmely
tevékenység elvégzésére.

9. Felel6sség

9.1.Az EPS-Connect nem felel az Ugyfél felé a Szerzédéssel

kapcsolatos barmely koéveteléssel, eseménnyel vagy
korulménnyel kapcsolatban vagy abbdl eredéen, kivéve az
alabbi eseteket:

a) Harmadik fél kdvetelése, miszerint az EPS-Connect
Terméke vagy Szolgaltatasa sérti egy Harmadik Fél
Szellemi Tulajdonjogat, kivéve, ha a jogsértés az
Ugyfél altal adott utasitasok vagy specifikaciok miatt
mertilt fel;

b) testi épségben, egészségben (a halalt is beleértve)
okozott kart és fizikai vagyontargyakban okozott
karért valo kartérités kdvetelése;

c) barmely kar, amelyet az EPS-Connect szandékos
magatartasa okozott.

9.2.A kozvetett karok kizarasa: Az alkalmazandd jog altal

megengedett leheté legteljesebb mértékben, az EPS-
Connect kizarja a felelésségét az Ugyfél felé a
szerz6désben, kartéritésben vagy egyéb modon, barmi is
volt az azt kivalté ok, egyetlen elmaradt haszonért, tzletért
vagy cégértékért, bizalmas vagy egyéb informaciok vagy
adatok elvesztéséért vagy meghibasodasaért, az
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Uzletmenet megszakadasaért, berendezések
hasznalatanak kimaradaséért, az adatvédelem
elvesztéséért vagy barmely egyéb kdzvetett, specidlis,
kovetkezményes, véletlen vagy binteté jellegl kdltségért,
karért vagy barmely fajta kiadasért, akarhogyan is mertilt
fel a Szerz6dés értelmében vagy azzal 6sszefliggésben, a
13 (Titoktartas) Szakasz megsértésének kivételével.

9.3.A felelésség korlatozasa: Tekintet nélkil arra, milyen

alapon jogosult az Ugyfél kartérités kdvetelésére az EPS-
Connecttél és kivéve, ha az itt meghatarozott korlatozas
eltérést nem engedd jogszabalyi el6irasba tkdzik, az EPS-
Connect teljes feleléssége az egyes Munka
Szerz6désekbdl ered6 vagy azzal kapcsolatos igényekért,
nem haladhatja meg az UgyféInél a szerzédésszegés miatt
vagy egyéb okbdl felmertlt kbdzvetlen karok Osszegét, de
maximum azon Dijak 6sszegét (periodikusan

fizentednd dij esetén 12 havi Dij alkalmazandd), amelyeket
az Ugyfél ténylegesen medfizetett az érintett Munka
Megallapodassal 6sszefliggésben.

9.4.A felel6sség korlatozasa a Felek megtargyalt és kialkudott
megallapodasa alapjan j6tt létre és az EPS-Connectet
megilletd ellenérték azt figyelembe vette.

9.5.Az Ugyfél felelés az igényeinek megfelelé Szolgaltatasok
kivalasztasaert és meghatarozaséért, valamint a
Szolgaltatasok hasznalata altal elérni kivant
eredményekeért, beleértve az Ugyfél dontését is Uzleti
magatartasat és mikddését kapcsolatos barmely ajanlas
végrehajtasaval kapcsolatban.

9.6.Az EPS-Connect betartja a ra, mint a Szerzédésben
meghatarozott Szolgaltatasok szolgaltatojara vonatkozo
jogszabalyokat. Az EPS-Connect nem felelés az Ugyfél
uzleti tevékenységére alkalmazandd jogszabalyok
beazonositasaért vagy betartdséért, ideértve azokat is,
amelyek azon Termékekkel vagy Szolgaltatasokkal
kapcsolatosak, amelyeket az Ugyfél a Szerzédés alapjan
megszerez.

9.7.Az Ugyfél nem jogosult arra, hogy az EPS-Connect irasbeli
jévahagyasa nélkul a Dijakkal szemben beszamitassal
vagy levonassal éljen barmely olyan 6sszeg tekintetében,
amellyel az EPS-Connect tartozik az Ugyfél részére vagy
amelyrdl azt allitidk, hogy az EPS-Connect tartozik az
Ugyfél részére.

10. Az Altalanos Feltételek valtozasa

10.1.Az EPS-Connect sajat belatasa szerint megvaltoztathatja
az itt foglalt feltételeket, az Ugyfél értesitése nélkil. A
valtoztatdsok sosem visszamendleges hatélyuak és nem
befolyasoljak a hatalyos Munka Megallapodasokat.

10.2.A Munka Megallapodasban foglalt feltételek nem
valtoztathatéak meg mindkét Fél kdlcsonds megallapodasa
nélkil.

11. Megsziintetés

11.1.Az EPS-Connect barmikor megsziintethet barmely Munka
Megallapodast, amelyre a jelen Altalanos Feltételek
vonatkoznak vagy megszintetheti a Szolgaltatasok
teljesitését a teljesités el6tt, az Ugyfél irasbeli
értesitésével. Az értesitéssel az EPS-Connect koételes
visszafizetni Ugyfél részére az elére medfizetett olyan
Osszeget, amelyért EPS-Connect nem nyujtott Terméket
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vagy Szolgaltatast. Az EPS-Connect nem felelés az ilyen
megsziintetésbdl eredd karért vagy veszteségért.

11.2.Ha az Ugyfél megsziintet barmely az EPS-Connecttel
kotott szerzédést, az Ugyfél felelés az EPS-Connect
szamara a megszintetés id6pontjaig felmerlilé barmely
veszteségért (beleértve tébbek koézott az elmaradt
hasznokat is).

12. Felmondas

12.1.Barmely Fél felmondhatja a Szerzédést vagy elallhat
attol, ha a masik Fél megsérti annak feltételeit, és a masik
Fél részére észszer(i hatarid6t biztositott az ilyen a jogsértés

orvoslasara.

12.2.Barmelyik Fél jogosult a Szerzddés rendkivuli
felmondassal tortén6 megszintetésére, irasbeli értesités
utjan, abban az esetben, ha a masik Fél fizetésképtelenné
valik, barmilyen csédeljaras indul ellene, engedményezést
tesz a hitelezdi javara, az eszkdzei egésze vagy része folé
kinevezett atvevlvel, adminisztrativ atvevével vagy
tisztviselével rendelkezik, abbahagyja az (zleti
tevékenységét, vagy ha a fentiek barmelyikével
egyenértékli esemény kovetkezik be a maéasik Félre
irdnyado jogszabalyok értelmében.

12.3.Az EPS-Connect rendkivili felmondassal mondhatja fel a
Szerz6dést, hatvan (60) napos felmondasi idé
alkalmazasaval, ha az Ugyfél részvényeinek vagy
mikddési ellenérzésének legalabb 6tven szazalékat (50%)
az EPS-Connect egy versenytarsa szerzi meg, kdzvetve,
vagy kodzvetleniil.

12.4 Minden olyan feltétel, amely természeténél fogva vagy
észszer(i megitélés alapjan a Szerz6dés megszlinését
kovetéen is hatalyban kell, hogy maradjon, tovabbra is
alkalmazandé. Az ilyen hatdlyban maradd feltételek
magukban foglaljak tébbek k6ézott a Fogalom-
meghatarozasokra, a Szellemi Tulajdonjogokra, a
Felel6sségre, Titoktartasra vonatkozé rendelkezéseket és a
Vegyes rendelkezéseket tartalmazo fejezetet.

12.5.A felmondas vagy elallas (visszamendleges hatalyu
felmondas) tovabbi szabélyait az adott Munka
Megallapodasokban lehet meghatarozni, ahol erre sziikség
van.

13. Bizalmas informaciok

13.1.A Bizalmas Informaciok az Atadd Fél tulajdonat képezik és
mindenkor azt fogjak képezni. A Felek: (i) fenntartjak
egymas Bizalmas Informacidinak titkossagat és nem teszik
k6zzé azokat egyetlen Harmadik fél részére sem, kivéve,
ha azt az eredeti Atadé Fél irasban engedélyezte; (ii)
korlatozzak a Bizalmas Informaciok kozzétételét, illetve az
azokhoz valé hozzaférést azon alkalmazottakra,
vallalkozéikra, Ugyndkeikre vagy tanacsaddikra, akiknek ,a
szikséges ismeret elve alapjan” ismernitk kell azokat,
hogy a Fél teljesithesse a Szerz6désbdl eredd
kotelezettségeit vagy gyakorolhassa az abbdl ered6 jogait,
és akiket kot a Bizalmas Informaciokkal kapcsolatos
titoktartasi kotelezettség, a nyilvanossagra nem hozatal
utjan, amely nem kevésbé korlatozo, mint az itt foglalt
titoktartasi kotelezettség; (iii) a Bizalmas Informaciokat
ugyanolyan szint(i gondossaggal kezelik, amilyet a Fogado
Fél is alkalmaz a sajat bizalmas informacidira, de
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semmilyen esetben sem kevesebbel, mint észszer(
gondossaggal; (iv) a Bizalmas Informaciokat kizardlag a
Szerz6désbdl ered6 adott kotelezettségeik teljesitésére és
a szikséges mértékben hasznaljak fel; és (v)
haladéktalanul értesitik egymast a Bizalmas Informaciok
barmely jogosulatlan hasznalatanak, a hozzajuk torténd
hozzaférés vagy azok kozzétételének felfedezése utan, és
megteszik az észszer(i Iépéseket a Bizalmas Informaciok
birtokanak visszaszerzése és védelme értekében, tovabba
megakadalyozzak a tovabbi illetéktelen tevékenységet
vagy a Szerzédés megsértését.

13.2.A Fogado Fél nem koteles meg6rizni az olyan informaciok

bizalmas jellegét, amelyek(et): (i) korabban mar ismertek,
vagy ha a Fogadd Fél azokat jogszerlien kapta meg
titoktartasi kételezettség nelkl; (i) Harmadik felek részére
az Atado Fél korlatozas nélkiil terjesztett; (iii) kifejezetten
jbvahagytak kiadasra az Atado Fél irasbeli engedélyével;

(iv) nyilvanosan hozzaférhetéek jogosulatlan kozzététel
esetén kivil is; (v) a Fogaddé Fél fuggetlenil fejlesztett, az
Atadé Fél barmely Bizalmas Informéciéjanak jogszeriitlen
hasznalata vagy a Szerz6dés barmely megsértése nélkdil;
(vi) barmely nyilt forras vagy nem szabadalmaztatott
szoftver hozzaférhetévé tett hasznalatra a GPL, LGPL,
Apache vagy hasonlo nyilt licenc alapjan; vagy (vii) k6zzé
kell tenni az alkalmazandd jog, birésagi végzés vagy
egyéb, a Bizalmas Informaciét jogszeriien igényld
kormanyzati hatésag szerint, feltéve, hogy a Fogadd Fél
betartja az alabbi 13.3 Szakaszban foglalt
kotelezettségeket.

13.3.Ha a Fogadd Felet kotelezik a Bizalmas Informaciok

kdzzétételére az alkalmazando jog, birdésagi végzés vagy
egyéb, a Bizalmas Informacidkat térvényesen igényld
kormanyzati hatésag utasitasa értelmében, a Fogado Fél:
(i) az Atado Fél részére azonnali irasbeli értesitést kiild a

kérelemrdl és egy észszer( lehet6séget biztosit a kozzététel

elleni tiltakozasra és egy védelmi hatarozat vagy egyéb
megfeleldjogorvoslatkeresésére;(ii)észszerl

er6feszitéseket tesz a kozzététel korlatozasara; (iii) csak a
kifejezetten igényelt Bizalmas Informaciokat teszi kdzzé és
csak a szikséges mértékben; és (iv) folytatja a bizalmas
jellegik fenntartasat a sziikséges kozzétételt kovetden.

13.4.Mindkét Félnek meg kell kdvetelnie barmely Harmadik

féltél, akivel meg kell osztani a Bizalmas Informaciokat -
annak érdekében, hogy az Atado Fél teljesithesse az itt
foglalt kotelezettségeit - hogy hozzon Iétre irasbeli
megallapodast a titoktartasi kotelezettségrdl, amely nem
kevésbé korlatozo, mint a jelen Altalanos Feltételekben
vagy barmely egyéb titoktartasi megallapodasban foglalt
(pl. egy kulon titoktartasi megallapodasban).

13.5.A_személyes adatok védelme: Eltéré6 megallapodas

hianyaban a személyes adatok rendelkezésre bocsatasa,
atvitele vagy feldolgozasa nem képezheti a Szerz6désben
foglalt célok egyikét és az ilyen adatokat vagy
informacidkat nem dolgozhatja fel egyik Fél sem. Felek
megallapodnak, hogy az EPS-Connect részére az Ugyfél
altal a Szolgaltatasok nyujtasa soran (pl. az Ugyfél
Tartalom részeként) megkildott barmely fajta személyes
adatot az EPS-Connectnek jogszerlien tovabbitottnak kell
tekintenie az adatalany tajékozott hozzajarulasaval, és az
alkalmazandé jogszabalyokkal 6sszhangban dolgozhatd
fel. Felek megallapodnak, hogy a személyes adatokat
haladéktalanul t6rélni kell vagy meg kell semmisiteni, ha
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azt a masik Fél megkoéveteli, az adatalany
adatfeldolgozassal szembeni kifogasa miatt.

14. Vis maior események

14.1.Egyik Fél (vagy a nevében eljaré6 barmely személy) sem

felelés a Szerz6désbdl eredd barmely kotelezettsége
teljesitésének elmulasztasaért, mindaddig, és olyan
mértékben, amelyben az ilyen kotelezettség teljesitését
egy vis maior esemény kovetkezménye akadalyozza,

zavarja, neheziti vagy késlelteti.

14.2.Az e rendelkezés el6nyeit igénybe vevé Félnek a vis

maior esemeény bekovetkezését kdvetden olyan hamar,

amennyire csak az észszerli médon megvaldsithato:

a) értesitenie kell a masik Felet az ilyen vis maior
esemeény természetérdl és mértékérdl; és

b) meg kell tennie minden észszer( er6feszitést barmely
ilyen ok eltavolitdsdhoz és a jelen Szerz6dés szerinti
teljesités folytatasahoz a lehet6 leghamarabb.

15. Vegyes rendelkezések

15.1.Ertesitések: A Szerz6dés alapjan kiadandd barmely

értesitést a vonatkozé Munka Megallapodasban
meghatarozott személyek részére és cimekre Kkell
megkuldeni. Ha nem kerultek kijeldlésre ilyen személyek,
az értesitéseket az EPS-Connect bejegyzett székhelyére
kell kiildeni, barmelyik Ugyvezeté Igazgatdé nevére
cimezve.

Az értesités lehet rendes levél, kézbesitési bizonylattal, ha
az EU-n belil cimrél és cimre adtak fel. Az ilyen értesitések
a kézbesitési bizonylaton meghatarozott datummal
tekinthetéek kézbesitettnek. Az EU-n belili értesitéseket
magan futarszolgalat is kézbesitheti. Az EU-n kivili
cimekre vagy cimekrél érkez® értesitéseket egy olyan
elismert magan futarszolgalattal kell feladni, mint példaul a
DHL vagy az UPS. A magan futarszolgalattal kézbesitett
értesitések a futarszolgalat internetes feliiletén megjelené
datummal tekintend6k kézbesitettnek. Ha kiilonbség van
barmely értesités érkezési ideje koézott ugyanazon Fél
kialonboz6 cimei kozott, a kézbesités datumanak a kés6bbi
kézbesités datuma tekintendd.

15.2. Jogvitak: A Felek megprobaljak johiszemlen megoldani

a Szerzddéssel kapcsolatos valamennyi jogvitat.

15.3.lranyadd jog és férum: Mindkét Fél szavatolja, hogy

rendelkezik a joggal, hataskdrrel és kapacitassal a jelen
Altalanos Feltételek szerinti kotelezd erejli kdtelezettségek
véllalasara. A jelen Altalanos Feltételekre Magyarorszag
joga az irdnyadg, tekintet nélkul a jogvalasztasra vonatkoz6
jogszabalyokra és annak ellenére, hogy mindkét Fél mas
orszagokban rendelkezhet lakohellyel. Amennyiben
barmely keresetet inditanak meg a jelen Altalanos
Feltételek barmely rendelkezésének végrehajtasara, azt a
magyarorszagi birdsagok elé kell terjeszteni, és az oft
pernyertes fél jogosult az észszer(i igyvédi dijainak
visszatéritésére.

15.4 Engedményezés: A jelen bekezdésben foglalt eltéré

rendelkezés hianyaban, egyik Fél sem engedményezheti a
Szerz6édést vagy a Szerz6désbdl eredd egyetlen jogat vagy
kotelezettségét sem a masik Fél elbézetes irasbeli
hozzajarulasa nélkil, amely nem keril indokolatlanul
visszatartasra.
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15.5.A_viszonteladas tilalma: Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy nem jogosult az EPS-Connect-t6l kapott munka,
anyag, terv vagy egyéb dokumentacié, termék vagy
Szolgaltatas viszonteladasara az EPS-Connect el6zetes,
irasbeli hozzajarulasa nélkul.

15.6.Jogutédok és harmadik felek: a Szerz6dés kotelezd
ereji a Felekre és azok jogutddjaira és engedélyezett
engedményeseire, azok javat szolgalja és végrehajthatd
altaluk. Az olyan személy, aki nem mindsul Félnek, nem
rendelkezik jogokkal, kivéve, ha a Szerzédésben harmadik
felek részére kifejezetten jogokat biztositanak.

15.7.A _Felek jogallasa: Mindkét Felet a masik Fél fliggetlen
vallalkozéként bizza meg, kizarolag az itt foglalt célokra és
nem tekintend® a Szerzédés alapjan vagy egyéb moédon a
masik Fél - vagy a masik Fél egyetlen lednyvallalatanak
vagy tarsvallalatanak - Gigynokének vagy alkalmazottjanak
sem. Egyetlen Szerz6dés sem hoz létre Gigyndki megbizasi
viszonyt, kapcsolt vallalkozast vagy partnerséget az Ugyfél
és az EPS-Connect kozott.

15.8.Joglemondé nyilatkozat: Barmelyik Fél mulasztasa,

hogy ragaszkodjon a Szerz6dés barmely feltételének,
vallalasanak vagy feltételének teljesitésére, vagy hogy
gyakorolja a Szerzddésbdl eredé barmely jogat, nem
értelmezhetd egyetlen ilyen feltételrél, vallalasrél vagy
feltételrdl torténd lemondasnak vagy a jovébeli teljesitése
feladasanak vagy barmely ilyen jog jovébeli teljesitésérdl
torténé lemondasnak. Mindegyik Fél kotelezettsége az
ilyen jovébeli teljesités tekintetében teljes mértékben
hatalyban és érvényben marad.

15.9.Nem kizardlagos megallapodas: A Szerzédésben foglalt

egyetlen rendelkezés sem értelmezheté ugy, hogy
kizarélagos Uzleti kapcsolatot hozna létre a Felek kozott,
vagy hogy korlatozna az EPS-Connect Termékeinek és
Szolgaltatasainak EPS-Connect altali hasznalatat vagy
értékesitését. Mindkét Fél szabadon létrehozhat hasonlo
megallapodasokat Harmadik felekkel, versenyképes
termékek vagy szolgaltatasok fejlesztésérél,
megszerzésérdl vagy biztositasarol.

15.10.Munkaerdévédelem: A Szerzédés id6tartama alatt és az
azt kdvet6 2 (két) éves idészakban, az Ugyfél nem kérheti
az EPS-Connect egyetlen alkalmazottjat sem - kdzvetve,
vagy kozvetlenll - arra, hogy hozzon létre munkaviszonyt
vagy tanacsaddi kapcsolatot az Ugyféllel vagy hogy
szlintesse meg az ilyen munkaviszonyat az EPS-Connectt-
el. A jelen szakaszban foglalt egyetlen rendelkezés sem
értelmezhetd gy, hogy megtiltana az Ugyfél szamara,
hogy alkalmazzon barmely személyt, aki egy altalanos
allasajanlatra nyujt be jelentkezést vagy munkaviszonyra
jelentkezik egy munkakoér-nyitas altalanos bejelentésére
valaszul.

15.11.Referencia: EPS-Connect a Szerzédés létrejotte esetén
a szerz8dés alapjan megvaldsuld egyuttmikddés jellegét,
valamint a Ugyfél cégnevét, logojat referenciaként
hasznalhatja az aldbbiak szerint: (i) honlapon feltlintetés,
(i) egyéb nyilvanossag szamara szo6l6 kommunikacidjaban
(pl. eléadas dia), (iii) ajanlataiban és egyéb potencialis
tigyfeleknek szolé6 kommunikacidjaban. Ugyfél a szerzédés
alairasaval vagy ajanlat elfogadasaval ehhez
hozzajarulaséat adja.
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	A jelen Általános Feltételek hatályos verziója elérhető a következő címen: http://www.eps-connect.hu.

	Szavatosságok
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	A jelen Szerződésben, egy Munka Megállapodásban vagy ezek mellékletében foglalt kifejezett rendelkezéstől eltekintve, bármely fajta szavatosságot, akár kifejezettet, akár hallgatólagosat vagy akár jogszabály szerintit, beleértve többek között az eladhatóságra és az adott célra való alkalmasságra vonatkozó hallgatólagos szavatosságot is, az EPS-Connect az alkalmazandó jog által megengedett lehető legteljesebb mértékben kizár.
	Az EPS-Connect által készített és rendelkezésre bocsátott tervek és tervezetek kizárólag az ilyen terveken vagy bármely kísérő jegyzeten meghatározott telephely/helyszín vonatkozásában használhatók. Az EPS-Connect nem biztosít „sablon” terveket vagy tervezeteket.
	Míg az EPS-Connect megtesz minden erőfeszítést annak érdekében, hogy teljes mértékben professzionális hozzáállást nyújtson minden elvégzett munka esetén, mégsem tud garanciát vállalni ajánlásainak betartása esetén sem valamely Ügyfél által elvárt eredményért, , mivel számos, az eredményt befolyásoló tényező az EPS-Connect ellenőrzési körén kívül esik.
	Az Ügyfél tudomásul veszi és egyetért azzal, hogy az EPS-Connect alvállalkozókat (Harmadik Feleket, kereskedelmi/szabadúszó partnereket) alkalmaz a Szolgáltatások nyújtásához. Az EPS-Connect felelős az ilyen alvállalkozókért és a teljesítményükért az Ügyfél felé, kivéve, ha az alvállalkozót az Ügyfél választotta vagy írta elő az igénybevételét. Az Ügyfél bizonyos személyek alkalmazása iránti igényét az EPS-Connect csak akkor tudja teljesíteni, ha erről a Felek korábban írásban megállapodtak.

	Az Ügyfél kötelezettségei
	Az Ügyfél az EPS-Connect részére külön díj felszámítása nélkül hozzáférést biztosít (a távoli hozzáférést is beleértve) az Ügyfél létesítményeihez, információihoz, személyzetéhez, helyiségeihez és erőforrásaihoz.
	Az Ügyfél felelőssége annak biztosítása, hogy a Szerződés teljesítéséhez és befejezéséhez szükséges valamennyi dokumentumot időben bocsássa az EPS-Connect rendelkezésére, anélkül, hogy kifejezetten kérni kellene őket, valamint, hogy EPS-Connectet tájékoztassák minden olyan eseményről és körülményről, amely lényeges a Szerződés teljesítése szempontjából. A jelen pont minden olyan dokumentumra, eljárásra és feltételre is vonatkozik, amely először a konzultációs időszak alatt keletkezik vagy merül fel.
	Az Ügyfél köteles a teljesítés átvételére és minden leszállítandó ellenőrzésének elvégzésére 5 (öt) munkanapon belül, és el kell fogadnia vagy el kell utasítania a leszállítandót. Az elutasításnak a hibás teljesítésen kell alapulnia, vagyis csak olyan okból lehetséges, ha a leszállítandó nem felel meg a Szerződés szerinti specifikációkkal vagy elfogadott követelményekkel, vagy ha az EPS-Connect megsértette bármely szavatosságát (a továbbiakban: „Hiba”) és az EPS-Connect felelős a Hibáért.   Elutasítás esetén az EPS-Connect jogosult és köteles a Hiba kijavítására, gazdaságilag ésszerű határidőn belül és a leszállítandó ismételt átadására.

	Díjak és díjváltozások
	Hacsak a Felek másként nem állapodtak meg, a Díj az alábbiak közül egy vagy több fajta lehet:
	Az EPS-Connect a sztenderd díjszabását a következő linken teszi elérhetővé saját döntése alapján: https://www.eps-connect.hu.  A DÍJAKAT AZ EPS-CONNECT SAJÁT BELÁTÁSA SZERINT ÉS EGYOLDALÚ DÖNTÉSE ALAPJÁN VÁLTOZTATHATJA.  Abban az esetben, ha a Felek SZERZŐDÉSE nem tartalmaz MEGÁLLAPODÁST VALAMELY SZOLGÁLTATÁS DÍJÁRÓL VAGY ha egy Díjról nem kifejezetten mond le az EPS-Connect írásban, aZ EPS-CONNECT közzétett (a számlázás időpontjáBAN HATÁLYOS) SZTENDERD díjak és KÖLTSÉGEK  alkalmazandóak.
	HA több mint egy Ügyfél hozza létre a jelen Szerződést, az Ügyfelek egyetemlegesen felelnek a Díjak teljes összegének megfizetéséért.

	Fizetés
	Az Ügyfél által az EPS-Connect részére fizetendő Díjak nem tartalmazzák az adókat. Az Ügyfél vállalja, hogy megfizet bármely alkalmazandó értékesítési, használati, személyes vagyon-, jövedéki, hozzáadottérték-, forrás- és egyéb olyan adót, amelyet a tranzakcióra vagy a Szolgáltatásokra vagy azok birtoklására, használatára, üzemeltetésére vagy karbantartására vetnek ki.
	A számlákat az EPS-Connect székhelye szerinti jogszabályokkal összhangban kerülnek kiállítására. Bármely további számlán, feltüntetendő tartalomról vagy adatról az Ügyfélnek értesítést kell küldenie EPS-Connect számára. A számla befogadásának Ügyfél általi elutasítása hiányzó adatok vagy információk miatt, amelyekről nem értesítette az EPS-Connectet, a késedelmes fizetés jogkövetkezményeit kell alkalmazni.
	Ha az Ügyfél késedelembe esik bármely esedékes kifizetéssel, az EPS-Connect jogosult kamat követelésére a késedelmes összeg után, az alkalmazandó jognak megfelelően.
	Ha az Ügyfél határidőben nem teljesíti fizetési kötelezettségét, akkor az EPS-Connect számára rendelkezésre álló bármely egyéb jog vagy igény nélkül, az EPS-Connect jogosulttá válik legalább 5 (öt) munkanappal korábban megküldött írásbeli értesítés útján:

	Szellemi tulajdon
	Az EPS-Connect által tervezett, felvázolt vagy leszállított munkákat, anyagokat, terveket vagy egyéb dokumentációt az Ügyfél részére a Szerződés alapján, akkor valamennyi kapcsolódó jog, a hozzájuk fűződő szerzői jogokat is beleértve, az EPS-Connecté marad és az Ügyfél által kizárólag arra a célra használhatóak fel, amelyre rendelkezésre bocsátották azokat. Az Ügyfél nem terjeszthet vagy értékesíthet semmiféle munkát, anyagot, tervet vagy egyéb dokumentációt egyetlen harmadik fél részére sem az EPS-Connect írásbeli hozzájárulása nélkül.
	Mindkét Fél csak a Szerződésben meghatározott Szellemi Tulajdonjogokkal kapcsolatban biztosít engedélyeket és jogokat, és nem biztosítanak egyéb jogokat sem közvetve, sem közvetlenül, hallgatólagosan vagy egyéb módon.

	Felelősség
	Az EPS-Connect nem felel az Ügyfél felé a Szerződéssel kapcsolatos bármely követeléssel, eseménnyel vagy körülménnyel kapcsolatban vagy abból eredően, kivéve az alábbi eseteket:
	A közvetett károk kizárása: Az alkalmazandó jog által megengedett lehető legteljesebb mértékben, az EPS-Connect kizárja a felelősségét az Ügyfél felé a szerződésben, kártérítésben vagy egyéb módon, bármi is volt az azt kiváltó ok, egyetlen elmaradt haszonért, üzletért vagy cégértékért, bizalmas vagy egyéb információk vagy adatok elvesztéséért vagy meghibásodásáért, az üzletmenet megszakadásáért, berendezések használatának kimaradásáért, az adatvédelem elvesztéséért vagy bármely egyéb közvetett, speciális, következményes, véletlen vagy büntető jellegű költségért, kárért vagy bármely fajta kiadásért, akárhogyan is merült fel a Szerződés értelmében vagy azzal összefüggésben, a 13 (Titoktartás) Szakasz megsértésének kivételével.
	A felelősség korlátozása:  Tekintet nélkül arra, milyen alapon jogosult az Ügyfél kártérítés követelésére az EPS-Connecttől és kivéve, ha az itt meghatározott korlátozás eltérést nem engedő jogszabályi előírásba ütközik, az EPS-Connect teljes felelőssége az egyes Munka Szerződésokból eredő vagy azzal kapcsolatos igényekért, nem haladhatja meg az Ügyfélnél a szerződésszegés miatt vagy egyéb okból felmerült közvetlen károk összegét, de maximum azon Díjak összegét (rendszeres (periodikusan fizentednő díj esetén 12 havi Díj alkalmazandó), amelyeket az Ügyfél ténylegesen megfizetett az érintett Munka Megállapodással összefüggésben.
	A felelősség korlátozása a Felek megtárgyalt és kialkudott megállapodása alapján jött létre és az EPS-Connectet megillető ellenérték azt figyelembe vette.
	Az Ügyfél felelős az igényeinek megfelelő Szolgáltatások kiválasztásáért és meghatározásáért, valamint a Szolgáltatások használata által elérni kívánt eredményekért, beleértve az Ügyfél döntését is üzleti magatartását és működését kapcsolatos bármely ajánlás végrehajtásával kapcsolatban.
	Az EPS-Connect betartja a rá, mint a Szerződésben meghatározott Szolgáltatások szolgáltatójára vonatkozó jogszabályokat. Az EPS-Connect nem felelős az Ügyfél üzleti tevékenységére alkalmazandó jogszabályok beazonosításáért vagy betartásáért, ideértve azokat is, amelyek azon Termékekkel vagy Szolgáltatásokkal kapcsolatosak, amelyeket az Ügyfél a Szerződés alapján megszerez.
	Az Ügyfél nem jogosult arra, hogy az EPS-Connect írásbeli jóváhagyása nélkül a Díjakkal szemben beszámítással vagy levonással éljen bármely olyan összeg tekintetében, amellyel az EPS-Connect tartozik az Ügyfél részére vagy amelyről azt állítják, hogy az EPS-Connect tartozik az Ügyfél részére.

	Az Általános Feltételek változása
	Az EPS-Connect saját belátása szerint megváltoztathatja az itt foglalt feltételeket, az Ügyfél értesítése nélkül. A változtatások sosem visszamenőleges hatályúak és nem befolyásolják a hatályos Munka Megállapodásokat.
	A Munka Megállapodásban foglalt feltételek nem változtathatóak meg mindkét Fél kölcsönös megállapodása nélkül.

	Megszüntetés
	Az EPS-Connect bármikor megszüntethet bármely Munka Megállapodást, amelyre a jelen Általános Feltételek vonatkoznak vagy megszüntetheti a Szolgáltatások teljesítését a teljesítés előtt, az Ügyfél írásbeli értesítésével. Az értesítéssel az EPS-Connect köteles visszafizetni Ügyfél részére az előre megfizetett olyan összeget, amelyért EPS-Connect nem nyújtott Terméket vagy Szolgáltatást. Az EPS-Connect nem felelős az ilyen megszüntetésből eredő kárért vagy veszteségért.
	Ha az Ügyfél megszüntet bármely az EPS-Connecttel kötött szerződést, az Ügyfél felelős az EPS-Connect számára a megszüntetés időpontjáig felmerülő bármely veszteségért (beleértve többek között az elmaradt hasznokat is).

	Felmondás
	Bármely Fél felmondhatja a Szerződést vagy elállhat attól, ha a másik Fél megsérti annak feltételeit, és a másik Fél részére ésszerű határidőt biztosított az ilyen a jogsértés orvoslására.
	Bármelyik Fél jogosult a Szerződés rendkívüli felmondással történő megszüntetésére, írásbeli értesítés útján, abban az esetben, ha a másik Fél fizetésképtelenné válik, bármilyen csődeljárás indul ellene, engedményezést tesz a hitelezői javára, az eszközei egésze vagy része fölé kinevezett átvevővel, adminisztratív átvevővel vagy tisztviselővel rendelkezik, abbahagyja az üzleti tevékenységét, vagy ha a fentiek bármelyikével egyenértékű esemény következik be a másik Félre irányadó jogszabályok értelmében.
	Az EPS-Connect rendkívüli felmondással mondhatja fel a Szerződést, hatvan (60) napos felmondási idő alkalmazásával, ha az Ügyfél részvényeinek vagy működési ellenőrzésének legalább ötven százalékát (50%) az EPS-Connect egy versenytársa szerzi meg, közvetve, vagy közvetlenül.
	Minden olyan feltétel, amely természeténél fogva vagy ésszerű megítélés alapján a Szerződés megszűnését követően is hatályban kell, hogy maradjon, továbbra is alkalmazandó. Az ilyen hatályban maradó feltételek magukban foglalják többek között a Fogalom-meghatározásokra, a Szellemi Tulajdonjogokra, a Felelősségre, Titoktartásra vonatkozó rendelkezéseket és a Vegyes rendelkezéseket tartalmazó fejezetet.
	A felmondás vagy elállás (visszamenőleges hatályú felmondás) további szabályait az adott Munka Megállapodásokban lehet meghatározni, ahol erre szükség van.

	Bizalmas információk
	A Bizalmas Információk a Átadó Fél tulajdonát képezik és mindenkor azt fogják képezni. A Felek: (i) fenntartják egymás Bizalmas Információinak titkosságát és nem teszik közzé azokat egyetlen Harmadik fél részére sem, kivéve, ha azt az eredeti Átadó Fél írásban engedélyezte; (ii) korlátozzák a Bizalmas Információk közzétételét, illetve az azokhoz való hozzáférést azon alkalmazottakra, vállalkozóikra, ügynökeikre vagy tanácsadóikra, akiknek „a szükséges ismeret elve alapján” ismerniük kell azokat, hogy a Fél teljesíthesse a Szerződésből eredő kötelezettségeit vagy gyakorolhassa az abból eredő jogait, és akiket köt a Bizalmas Információkkal kapcsolatos titoktartási kötelezettség, a nyilvánosságra nem hozatal útján, amely nem kevésbé korlátozó, mint az itt foglalt titoktartási kötelezettség; (iii) a Bizalmas Információkat ugyanolyan szintű gondossággal kezelik, amilyet a Fogadó Fél is alkalmaz a saját bizalmas információira, de semmilyen esetben sem kevesebbel, mint ésszerű gondossággal; (iv) a Bizalmas Információkat kizárólag a Szerződésből eredő adott kötelezettségeik teljesítésére és a szükséges mértékben használják fel; és (v) haladéktalanul értesítik egymást a Bizalmas Információk bármely jogosulatlan használatának, a hozzájuk történő hozzáférés vagy azok közzétételének felfedezése után, és megteszik az ésszerű lépéseket a Bizalmas Információk birtokának visszaszerzése és védelme értekében, továbbá megakadályozzák a további illetéktelen tevékenységet vagy a Szerződés megsértését.
	A Fogadó Fél nem köteles megőrizni az olyan információk bizalmas jellegét, amelyek(et): (i) korábban már ismertek, vagy ha a Fogadó Fél azokat jogszerűen kapta meg titoktartási kötelezettség nélkül; (ii) Harmadik felek részére a Átadó Fél korlátozás nélkül terjesztett; (iii) kifejezetten jóváhagytak kiadásra a Átadó Fél írásbeli engedélyével; (iv) nyilvánosan hozzáférhetőek jogosulatlan közzététel esetén kívül is; (v) a Fogadó Fél függetlenül fejlesztett, a Átadó Fél bármely Bizalmas Információjának jogszerűtlen használata vagy a Szerződés bármely megsértése nélkül; (vi) bármely nyílt forrás vagy nem szabadalmaztatott szoftver hozzáférhetővé tett használatra a GPL, LGPL, Apache vagy hasonló nyílt licenc alapján; vagy (vii) közzé kell tenni az alkalmazandó jog, bírósági végzés vagy egyéb, a Bizalmas Információt jogszerűen igénylő kormányzati hatóság szerint, feltéve, hogy a Fogadó Fél betartja az alábbi 13.3 Szakaszban foglalt kötelezettségeket.
	Ha a Fogadó Felet kötelezik a Bizalmas Információk közzétételére az alkalmazandó jog, bírósági végzés vagy egyéb, a Bizalmas Információkat törvényesen igénylő kormányzati hatóság utasítása értelmében, a Fogadó Fél: (i) a Átadó Fél részére azonnali írásbeli értesítést küld a kérelemről és egy ésszerű lehetőséget biztosít a közzététel elleni tiltakozásra és egy védelmi határozat vagy egyéb megfelelő jogorvoslat keresésére; (ii) ésszerű erőfeszítéseket tesz a közzététel korlátozására; (iii) csak a kifejezetten igényelt Bizalmas Információkat teszi közzé és csak a szükséges mértékben; és (iv) folytatja a bizalmas jellegük fenntartását a szükséges közzétételt követően.
	Mindkét Félnek meg kell követelnie bármely Harmadik féltől, akivel meg kell osztani a Bizalmas Információkat - annak érdekében, hogy a Átadó Fél teljesíthesse az itt foglalt kötelezettségeit - hogy hozzon létre írásbeli megállapodást a titoktartási kötelezettségről, amely nem kevésbé korlátozó, mint a jelen Általános Feltételekben vagy bármely egyéb titoktartási megállapodásban foglalt (pl. egy külön titoktartási megállapodásban).
	A személyes adatok védelme: Eltérő megállapodás hiányában a személyes adatok rendelkezésre bocsátása, átvitele vagy feldolgozása nem képezheti a Szerződésben foglalt célok egyikét és az ilyen adatokat vagy információkat nem dolgozhatja fel egyik Fél sem. Felek megállapodnak, hogy az EPS-Connect részére az Ügyfél által a Szolgáltatások nyújtása során (pl. az Ügyfél Tartalom részeként) megküldött bármely fajta személyes adatot az EPS-Connectnek jogszerűen továbbítottnak kell tekintenie az adatalany tájékozott hozzájárulásával, és az alkalmazandó jogszabályokkal összhangban dolgozható fel. Felek megállapodnak, hogy a személyes adatokat haladéktalanul törölni kell vagy meg kell semmisíteni, ha azt a másik Fél megköveteli, az adatalany adatfeldolgozással szembeni kifogása miatt.

	Vis major események
	Egyik Fél (vagy a nevében eljáró bármely személy) sem felelős a Szerződésből eredő bármely kötelezettsége teljesítésének elmulasztásáért, mindaddig, és olyan mértékben, amelyben az ilyen kötelezettség teljesítését egy vis major esemény következménye akadályozza, zavarja, nehezíti vagy késlelteti.
	Az e rendelkezés előnyeit igénybe vevő Félnek a vis major esemény bekövetkezését követően olyan hamar, amennyire csak az ésszerű módon megvalósítható:

	Vegyes rendelkezések
	Értesítések: A Szerződés alapján kiadandó bármely értesítést a vonatkozó Munka Megállapodásban meghatározott személyek részére és címekre kell megküldeni. Ha nem kerültek kijelölésre ilyen személyek, az értesítéseket az EPS-Connect bejegyzett székhelyére kell küldeni, bármelyik Ügyvezető Igazgató nevére címezve.
	Jogviták: A Felek megpróbálják jóhiszeműen megoldani a Szerződéssel kapcsolatos valamennyi jogvitát.
	Irányadó jog és fórum: Mindkét Fél szavatolja, hogy rendelkezik a joggal, hatáskörrel és kapacitással a jelen Általános Feltételek szerinti kötelező erejű kötelezettségek vállalására. A jelen Általános Feltételekre Magyarország joga az irányadó, tekintet nélkül a jogválasztásra vonatkozó jogszabályokra és annak ellenére, hogy mindkét Fél más országokban rendelkezhet lakóhellyel. Amennyiben bármely keresetet indítanak meg a jelen Általános Feltételek bármely rendelkezésének végrehajtására, azt a magyarországi bíróságok elé kell terjeszteni, és az ott pernyertes fél jogosult az ésszerű ügyvédi díjainak visszatérítésére.
	Engedményezés: A jelen bekezdésben foglalt eltérő rendelkezés hiányában, egyik Fél sem engedményezheti a Szerződést vagy a Szerződésből eredő egyetlen jogát vagy kötelezettségét sem a másik Fél előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül, amely nem kerül indokolatlanul visszatartásra.
	A viszonteladás tilalma: Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy nem jogosult az EPS-Connect-től kapott munka, anyag, terv vagy egyéb dokumentáció, termék vagy Szolgáltatás viszonteladására az EPS-Connect előzetes, írásbeli hozzájárulása nélkül.
	Jogutódok és harmadik felek: a Szerződés kötelező erejű a Felekre és azok jogutódjaira és engedélyezett engedményeseire, azok javát szolgálja és végrehajtható általuk. Az olyan személy, aki nem minősül Félnek, nem rendelkezik jogokkal, kivéve, ha a Szerződésben harmadik felek részére kifejezetten jogokat biztosítanak.
	A Felek jogállása: Mindkét Felet a másik Fél független vállalkozóként bízza meg, kizárólag az itt foglalt célokra és nem tekintendő a Szerződés alapján vagy egyéb módon a másik Fél - vagy a másik Fél egyetlen leányvállalatának vagy társvállalatának - ügynökének vagy alkalmazottjának sem. Egyetlen Szerződés sem hoz létre ügynöki megbízási viszonyt, kapcsolt vállalkozást vagy partnerséget az Ügyfél és az EPS-Connect között.
	Joglemondó nyilatkozat: Bármelyik Fél mulasztása, hogy ragaszkodjon a Szerződés bármely feltételének, vállalásának vagy feltételének teljesítésére, vagy hogy gyakorolja a Szerződésből eredő bármely jogát, nem értelmezhető egyetlen ilyen feltételről, vállalásról vagy feltételről történő lemondásnak vagy a jövőbeli teljesítése feladásának vagy bármely ilyen jog jövőbeli teljesítéséről történő lemondásnak. Mindegyik Fél kötelezettsége az ilyen jövőbeli teljesítés tekintetében teljes mértékben hatályban és érvényben marad.
	Nem kizárólagos megállapodás: A Szerződésben foglalt egyetlen rendelkezés sem értelmezhető úgy, hogy kizárólagos üzleti kapcsolatot hozna létre a Felek között, vagy hogy korlátozná az EPS-Connect Termékeinek és Szolgáltatásainak EPS-Connect általi használatát vagy értékesítését. Mindkét Fél szabadon létrehozhat hasonló megállapodásokat Harmadik felekkel, versenyképes termékek vagy szolgáltatások fejlesztéséről, megszerzéséről vagy biztosításáról.
	Munkaerővédelem: A Szerződés időtartama alatt és az azt követő 2 (két) éves időszakban, az Ügyfél nem kérheti az EPS-Connect egyetlen alkalmazottját sem - közvetve, vagy közvetlenül - arra, hogy hozzon létre munkaviszonyt vagy tanácsadói kapcsolatot az Ügyféllel vagy hogy szüntesse meg az ilyen munkaviszonyát az EPS-Connectt-el. A jelen szakaszban foglalt egyetlen rendelkezés sem értelmezhető úgy, hogy megtiltaná az Ügyfél számára, hogy alkalmazzon bármely személyt, aki egy általános állásajánlatra nyújt be jelentkezést vagy munkaviszonyra jelentkezik egy munkakör-nyitás általános bejelentésére válaszul.
	Referencia: EPS-Connect a Szerződés létrejötte esetén a szerződés alapján megvalósuló együttműködés jellegét, valamint a Ügyfél cégnevét, logóját referenciaként használhatja az alábbiak szerint: (i) honlapon feltüntetés, (ii) egyéb nyilvánosság számára szóló kommunikációjában (pl. előadás dia), (iii) ajánlataiban és egyéb potenciális ügyfeleknek szóló kommunikációjában. Ügyfél a szerződés aláírásával  vagy ajánlat elfogadásával ehhez hozzájárulását adja.




